REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGCAO DA PROMOCAO
CAMPANHA DE ANIVERSARIO DA TENDA 2023
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SRE/ME N° 04.029587/2023
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: TENDA NEGOCIOS IMOBILIARIOS S.A

Endereco: BOA VISTA Numero: 280 Complemento: PAVMTOS8 E 9
Bairro: CENTRO Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:01014-908
CNPJ/MF n°: 09.625.762/0001-58

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
20/09/2023 a 10/11/2023

5 - PERIODO DE PARTICIPACAO:
20/09/2023 a 14/10/2023

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:
6.1. REQUISITOS

Podera participar desta Promocgé&o qualquer pessoa fisica, maior de 18 (dezoito) anos, com CPF valido, que realizar a compra de uma unidade
de qualquer empreendimento Tenda, diretamente de uma das lojas Tenda ou de um corretor autorizado, bem como efetuar o pagamento do
ato da compra, durante o periodo de participagdo da promogao.

Nao poderdo participar desta Promogédo, (i) as pessoas juridicas ou pessoas fisicas incapazes; (ii) socios, acionistas, empregados,
colaboradores, da Promotora; (iii) s6cios e empregados das agéncias de propaganda e promocdo que mantenham contrato com a Pro motora
para a realizagdo desta Promogéo; (iv) sécios ou colaboradores do escritério de advocacia que tenham atuado diretamente na assessoria
desta Promocéao; (v) sdécios, acionistas, empregados ou colaboradores de qualquer empresa que preste servicos diretamente para esta
promogéo.

Na hipétese de um Participante contemplado pertencer ao grupo de impedidos, sera desclassificado no ato da apuragéo e seréa identificado um
novo contemplado. Caso seja constatado o impedimento apés a divulgagdo do ganhador, o valor equivalente ao prémio a que o contemplado
teria direito sera recolhido ao Tesouro Nacional, como renda da Unido e, nesta hipétese, o participante ndo fara jus ao recebimento de prémio
ou a qualquer tipo de compensagdo, indeniza¢cao ou ressarcimento.

6.2. COMO PARTICIPAR

Os interessados em participar deverdo, durante o periodo de participagdo desta Promocao, efetuar a compra de uma unidade de qualquer
empreendimento da Tenda, bem como o pagamento do ato da compra até o Ultimo dia vigente da promocgéao.

O participante que efetuar a compra de uma unidade Tenda no periodo vigente da promocéo, assim considerada a compra faturada e cujo
pagamento do ato tenha sido efetuado ainda dentro do periodo da promogéo, podera receber uma quantidade variavel de nUmeros da sorte
para concorrer aos prémios desta promocgao, a depender das seguintes condigdes:

® Realizar a compra no peridio vigente da campanha: 01 (um) nimero da sorte.

® Realizar a compra de um produto foco: 01 (um) nimero da sorte adicional.

® Cliente que realizar a compra tendo sido indicado dentro do Programa de Relacionamento: 01 (um) nimero da sorte adicional.

® Cliente que indicar um comprador, e a indicagao for revertida em venda na Promocao: 01 (um) nimero da sorte.

O Programa Eu Indico é um programa de relacionamento da Tenda aberto a clientes cuja condi¢des de participagdo podem ser verificados em
https://indique.tenda.com/Login.

S&o considerados Produtos Foco para esta promog¢é&o os abaixo relacionados:
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Regional Produto ‘ Mancha

BA RESIDENCIAL BERLIM - F2 Camagari

BA V SALVADOR - PARQUE DE PITUACU Salvador

BA RESERVA PIATA - F2 Salvador

BA RESERVA PIATA - F3 Salvador

BA RESERVA PIATA - F4 Salvador

BA PARQUE TOPAZIO F1 Salvador

BA BOSQUE SALVADOR NORTE Salvador

CE SOLAR DAS ARVORES Fortaleza

CE VILLE DE MARSEILLE Fortaleza

CE PACO DAS AGUAS - PARANGABA Fortaleza

CE VIVA PRAIA DO FUTURO - F1 Fortaleza

GO SONHO DOURADO | - F1 Goiania

GO LAGO AZUL | Goiania

GO PARQUE DOS SONHOS | Goiania

PR CHACARA PRIMAVERA Curitiba

RJ JARDIM JASMIM F1 Campo Grande
RJ PARQUE VIOLETAF1 Campo Grande
RJ PARQUE VIOLETA F2 Campo Grande
RJ RECANTO DAS FLORES Il ZN - RJ

RS PARQUE VENTURA Il Canoas

RS ACQUA SENA - F1 Canoas

RS RECANTO CRISTAL ZS - POA

SP CONDESSA DA PENHA - F2 ZL - SP

SP BURITIS ZL - SP

SP DUO VILA MATILDE ZL - SP

SP MIRANTE PIRITUBA ZN - SP

SP CORAL Z0 - SP

SP VISTA GRANJA JULIETA F1 ZS - SP

PE ALAMEDA DOS PASSAROS RECIFE

Todas as compras efetuadas no periodo da promogéo serdo automaticamente computadas no sistema da promog&o. Assim que o sistema
identificara o registro das compras efetuadas nos termos previstos nesse regulamento, bem como a identificagdo da sua vinculag¢do no
Programa Eu Indico, se for o caso, e atribuird automaticamente a quantidade de nimeros da sorte equivalente aos participantes.

Essa promogé&o serd composta por dois periodos de participagdo, ndo cumulativos, com sorteios respectivos, sendo: (i) 1° periodo: do dia 20
/09/2023 a 30/09/2023 e (ii) 2° periodo: do dia 01/10/2023 a 14/10/2023.

Assim, ser& considerado, para determinacdo do periodo da compra, a data da venda, independentemente da data em que foi efetuado o
pagamento do ato. Desta forma, caso o contrato para aquisicdo de uma unidade tenha sido assinado em 2809/2023, mas o ato seja pago
apenas em 01/10/2023, o participante receberd niUmeros da sorte para concorrer no primeiro sorteio da promog¢ao, contanto que, tenha sido
efetuado o pagamento do ato.

O participante podera consultar os nimeros da sorte acumulados na area logada do hotsite da promog&o, no endereco tenda.com/54anos, no
icone “meus numeros da sorte”, bastando informar o seu CPF. Os numeros serdo disponibilizados no prazo maximo de até 07 (sete) dias
Uteis, contados ap6s o pagamento do ato.

As dividas acerca das formas de participagdo nesta Promogdo poderdo ser esclarecidas por meio do hotsite da Promocéo, ou pelo e-mail
atendimentocampanhas@tenda.com.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:

2

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
10.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:
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DATA: 10/11/2023 15:00
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 20/09/2023 00:00 a 14/10/2023 00:00
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 08/11/2023

ENDERECO DA APURAGCAO: Rua Boa Vista NUMERO: 280 COMPLEMENTO: Pavimentos 8 e 9 BAIRRO: Centro

MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 01014-908
LOCAL DA APURACAO: Sede da Tenda

PREMIOS
. - Valor Série Série
Quantidade Descricéo Valor R$ Total R$ Inicial Final Ordem
5 Crédito na carteira PicPay, com sugestéo de uso para aquisi¢cdo de uma 14.779.00| 29.558.00 0 0 1
motos
1 Crédito na carteira PicPay, com sugestgo de uso para aquisi¢do de uma 2.400,00 | 2.400,00 0 0 2
TV 50
6 Crédito na carteira PicPay, com sugestao d~e uso para aquisicao de uma 400,00 2.400,00 0 0 3
Alexa 52 geragao
6 Crédito na carteira PicPay, com sugestao de uso para aquisicdo de um 400,00 2.400,00 0 0 4
Cooktop
6 Crédito na carteira PicPay, com sugestao de uso para aquisigdo de um 550,00 3.300,00 0 0 5
Airfryer
6 Crédito na carteira PicPay, com sugestéo de uso para aquisigdo de um 500,00 3.000,00 0 0 6
Microondas
DATA: 10/11/2023 15:00
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 20/09/2023 00:00 a 14/10/2023 00:00
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 08/11/2023
ENDEREGCO DA APURACAO: Rua Boa Vista NUMERO: 280 COMPLEMENTO: Pavimentos 8 e 9 BAIRRO: Centro
MUNICIPIO: Sao Paulo UF: SP CEP: 01014-908
LOCAL DA APURACAO: Sede da Tenda
PREMIOS
. .. Valor Total Série Série
Quantidade Descricéo Valor R$ R$ Inicial Final Ordem
2 Crédito na carteira PicPay, com sunggts;ao de uso para aquisigdo de uma 14.779,00 | 29.558,00 1 1 1
1 Crédito na carteira PicPay, com sugestz’ao de uso para aquisigdo de uma 2.400,00 | 2.400,00 1 1 2
TV 50
6 Crédito na carteira PicPay, com sugestag de uso para aquisigdo de 400,00 2.400,00 1 1 3
Alexa 52 geragao
6 Crédito na carteira PicPay, com sugestdo de uso para aquisicdo de um 400,00 2.400,00 1 1 4
Cooktop
6 Crédito na carteira PicPay, com sugestao de uso para aquisigdo de um 550,00 3.300,00 1 1 5
AirFryer
6 Crédito na carteira PicPay, com sugestéo de uso para aquisi¢do de um 500,00 3.000,00 1 1 6
Microondas

10 - PREMIAGAO TOTAL:

Pagina3de 7




Quantidade Total de Prémios Valor total da Promoc¢éao R$

54 86.116,00

11 - FORMA DE APURAGAO:

A apuracao do contemplado sera determinada com base na extracdo da Loteria Federal, na data prevista neste Regulamento, em conjunto
com as regras abaixo estabelecidas.

Considerando que cada periodo tem apenas uma série designada, ndo se aplicara regra para identificacdo da série

Para a identificacdo do niumero sequencial que sera considerado contemplado em cada sorteio, serad considerado o ultimo digito (unidade
simples) dos 04 (quatro) prémios da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, conforme o exemplo abaixo.

Assim, seréo considerados contemplados com os prémios descritos no item 8, os Participantes titulares: do nimero da sorte identificado nos
termos supra, assim como os titulares dos ndmeros imediatamente superiores, distribuidos em cada série, em correspondéncia com a
quantidade de prémios previstos nesse regulamento para o respectivo sorteio/séries.

Supondo que numa extracdo hipotética da Loteria Federal, sejam extraidos os seguintes nimeros:

1° Prémio: 61306
2°Prémio: 12594
3°Prémio: 13770
4° Prémio: 71958
5°Prémio: 25135

Neste caso, sera considerado contemplado no sorteio o Participante titular do nimero da sorte de cada uma das séries “0 e 1”” e nimero
sequencial “6.408”, desde que o participante que atenda as condi¢des do regulamento.

Caso nao haja extragdo da Loteria Federal em qualquer uma das datas determinadas no item 8 acima, sera utilizado o resultado da extracao
imediatamente posterior a data fixada.

Caso o numero da sorte identificado ndo tenha sido distribuido a nenhum participante ou esteja vinculado a um participante que ndo atenda
as condicOes estabelecidas no regulamento, sera utilizada uma regra de aproximacéao para identificacao do efetivo Contemplado.

Pelaregra de aproximacéo, sera declarado contemplado o participante titular do nimero da sorte imediatamente SUPERIOR ao encontrado
como vencedor.

Se pelaregra de aproximagéo néo for encontrado nenhum nimero da sorte SUPERIOR, seja porque néo tenha sido distribuido ou porque
esteja vinculado a participante inelegivel, serd buscado o nimero da sorte imediatamente INFERIOR ao nimero da sorte inicialmente
identificado, em que tenha havido a distribuicdo de nimero da sorte aos participantes elegiveis.

Caso nao tenha sido distribuido nenhum nimero dentro da série encontrada como vencedora, sera aplicada a regra de aproximacgéo, sendo
considerada como vencedora a série imediatamente superior a encontrada em que tenha havido a distribuicdo de nimero da sorte. Os
demais critérios para encontrar o nimero da sorte contemplado, incluindo a regra de aproximacao, continuam validos nesta hipotese.

A Promotora identificard em seu banco de dados os titulares dos nimeros da sorte contemplados e verificara se os participantes estdo
elegiveis, ou seja, se cumpriram todas as regras dispostas neste Regulamento.

O titular do numero da sorte contemplado podera ser solicitado a apresentar os documentos de comprovagdo da sua identidade e o
comprovante fiscal da compra, no prazo de 72 (setenta e duas) horas, contadas do efetivo contato pela Promotora, sob pena de
desclassificagéo.

Caso o Participante se recuse a apresentar os documentos solicitados ou os apresente de forma divergente do cadastro, ele sera
automaticamente desclassificado e o prémio correspondente sera destinado a outro participante de acordo com a regra de aproximagao
prevista neste Regulamento. O procedimento sera repetido, até que se encontre um ganhador valido.

A verificacdo dos critérios acima seré realizada de forma simultanea, permitindo a desclassificacdo imediata do participante que néo atender
aos requisitos da Promocé&o.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:
A participacdo nesta Promocdo implica a total aceitacdo, sem ressalvas nem restricdes, deste Regulamento, assim como das leis e normas
aplicaveis.

Todos os Participantes deverdo observar as condi¢cdes, formas e prazos de participagdo, sendo sumariamente desclassificados os
Participantes que descumprirem quaisquer regras deste Regulamento, caso ajam com falta de decoro, falta de urbanidade ou, ainda, que
cometerem qualquer tipo de fraude comprovada, incluindo, mas ndo se limitando a criagdo, beneficio e utilizacdo de ferramentas
automatizadas, com o intuito de alterar os resultados da Promogéo, ficando, ainda, sujeitos a responsabilizagédo penal e civil.

Qualquer Participante que tente interferir no sistema da Promogdo de qualquer forma, para ganhar ou tentar ganhar ou, ainda, obter
vantagem, atentando contra o objetivo desta Promogéo, sera desclassificado. Qualquer declaragéo falsa de um Participante provocara sua
desclassificagdo da Promoc&o sem qualquer responsabilidade da Promotora.

13 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:
O resultado da Promogé&o, contendo o nome e nimero da sorte dos Contemplados, seré divulgado no hotsite da promoc¢ao no prazo de até 4
(quatro) dias corridos ap0s a data da respectiva Apuragao e validagéo dos ganhadores.
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Os contemplados serdo comunicados a respeito do resultado da promogao por e-mail ou pelo telefone constante no cadastro ou por qualquer

outro meio de contato, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis subsequentes a da data da respectiva apuracdo. E responsabilidade do
participante manter seus dados atualizados e devidamente informados junto a promotora.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:
O prémio sera entregue pela Promotora ao Contemplado, sem qualquer tipo de énus, em até 30 (trinta) dias ap6s a data da respectiva
apuracdo, conforme determina o artigo 5° do Decreto n° 70.951/72.

O prémio sera entregue em forma de crédito disponibilizado pela plataforma PICPAY. O ganhador podera utilizar seu prémio em até 180
(cento e oitenta) dias ap6s a data da respectiva entrega.

O participante devera possuir uma conta valida na plataforma PICPAY. Na impossibilidade de entrega do prémio, por raz6es alheias da
Comtemplada, sera disponibilizado um cartdo crédito, sem fungéo saque.

Na hipétese de uma venda estar atrelada a mais de um proponente, sera considerado participante o primeiro proponente indicado no contrato.
Na hipotese de impossibilidade de contato com o primeiro proponente, a Promotora podera efetuar a entrega do prémio ao segundo
proponente do contrato e assim sucessivamente.

No ato do recebimento do prémio, o Contemplado devera fornecer copias de seus RG e CPF e assinar o Termo de Quitagdo e Entrega de
Prémio. Estes documentos serdo mantidos sob guarda, pelo prazo de 05 (cinco) anos apds o término da Promogao.

Na hipotese de falecimento do Contemplado antes da entrega do prémio, este serd entregue ao seu espolio, na pessoa do inventariante,
desde que figue comprovada tal condi¢cao dentro do prazo de prescrigdo dos prémios estabelecido na Lei e nesse Regulamento.
A documentagédo pessoal que se fizer necessaria ao recebimento do prémio sera de inteira responsabilidade do Contemplado.

O prémio é pessoal e intransferivel e sera distribuido livre e desembaragado de quaisquer 6nus para o Contemplado, ndo podendo ser
substituido ou trocado por dinheiro ou por qualquer outro item néo descrito neste Regulamento.

15 - DISPOSICOES GERAIS:
A participagdo na Promogao é voluntaria e implicard a aceitagdo total e irrestrita de todos os itens deste Regulamento. Caso néo haja
interesse na participacao, o Participante devera solicitar sua exclusédo, pelos meios previstos neste Regulamento.

Né&o terdo validade as participagdes que ndo preencherem as condi¢Ges basicas da Promocgao previstas neste Regulamento.

A participagdo na Promocéo implica no conhecimento e aceitacdo pelo Participante das caracteristicas e dos limites da rede de Internet,
especialmente no que se refere aos desempenhos técnicos, tempo de resposta para consultar, analisar ou transferir informacdes, riscos de
interrupgéo, riscos relacionados com a conexao, auséncia de protecdo de determinados dados contra eventuais coletas ndo autorizada e
riscos de contaminag&o por eventuais virus que circulam na rede de Internet. A Promotora ndo seré considerada responsavel por falhas que
possam afetar a rede de Internet, qualquer problema de configuragcéo ou uso do aplicativo.

Fica acordado que os dados armazenados nos sistemas de informag&o da Promotora possuem valor probatério em relagdo a data e hora de
uso do aplicativo, aos elementos de conexdo e das informacdes resultantes do processamento de dados relativo a esta Promocao.

A Promotora ndo é responsavel por problemas, falhas ou funcionamento técnico, de qualquer tipo, em redes de computadores, servidores ou
provedores, equipamentos de computadores, celulares, tablets, hardware ou software, ou erro, interrupgéo, defeito, intervencéo, intruséo
externa e ndo autorizada, atraso ou falha em operagdes ou transmissdes para o correto processamento de seus sistemas, incluindo, mas nao
se limitando, congestionamento na Internet, virus, falha de programacéo (bugs) ou violagdo por terceiros.

A Promotora compromete-se a incluir o nimero do Certificado de Autorizagdo, de forma clara e precisa, no Regulamento da Promogé&o; em
outros materiais constara a informagédo de que o numero do Certificado podera ser consultado no Regulamento disponivel no hotsite da
Promocé&o para a consulta por qualquer interessado.

A Promotora devera encaminhar a SRE a lista de participantes, anexando na aba “apuragdes” do SCPC, os nomes e niumeros da sorte
distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participacdo e antes da extragdo da Loteria Federal.

15.1. CANAIS E FORMAS DE DIVULGAGAO INSTITUCIONAL PELA MIDIA

A Promogéo sera divulgada nos canais institucionais da Promotora, paginas em redes sociais, aplicativos, materiais de ponto de venda, entre
outros.

15.2. PROPRIEDADE INTELECTUAL

A reproducéo e representacéo de todos ou de parte dos sinais distintivos que fazem parte da Promocéo séo estritamente proibid as, uma vez
que sdo de titularidade da Promotora ou a ela esta licenciado.

Qualquer reprodugdo néo autorizada destes sinais distintivos constitui ou pode constituir uma infragdo passivel de san¢ées penais.
15.3. DUVIDAS, CONTROVERSIAS E RECLAMAGOES

As duvidas e controvérsias deverdo ser preliminarmente dirimidas pelas Promotoras, pelo Fale Conosco do hotsite
, ou pelo e-mail . Persistindo-as, serdo submetidas a Secretaria de Reformas
Econdmicas do Ministério da Fazenda (SRE/MF) e/ou aos 6rgéos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

15.4. USO DE IMAGEM

Os Contemplados autorizam, neste ato, gratuitamente, a utilizacado dos seus nomes, imagens e voz a Promotora, em quaisquer midias fisicas
ou eletrénicas, tais como, mas nao se restringindo a DVD, revistas, jornais, website, newsletter, redes sociais, TV aberta ou fechada, radio,
entre outras midias existentes, ou que venham a ser criadas, sem restri¢cdo de frequéncia, para uso institucional ou comercial, exclusivo dessa
Promocéo, pelo periodo de 12 (doze) meses a contar do final da Promocé&o, sem que isso implique qualquer tipo de pagamento ou énus pelas
Promotoras.
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15.5. AVISO DE PRIVACIDADE

A Promotora realizara o tratamento dos dados pessoais dos Participantes, sempre em observancia a legislagéo aplicavel, em especial a Lei
Geral de Protegcédo de Dados Pessoais (“LGPD”), de modo a proporcionar a administragdo da promogao, divulgagédo desta e, eventualmente,
entrega da premiagdo, em observancia as regras gerais de tratamento que se encontram na nossa Politica de Privacidade, disponivel em
https://tenda.com/sobre-a-tenda/politica-de-privacidade.

A Promotora, em observancia a Lei 5.768/71 e as regulamentacdes aplicaveis, devera compartilhar os dados pessoais dos Participantes com
a Secretaria de Reformas Econdmicas do Ministério da Fazenda (SRE/MF), responséavel pela fiscalizag¢éo e prestacao de contas da promocao.
Da mesma forma, podera compartilhar os dados pessoais com fornecedores envolvidas nas operagdes da promocao e na entrega da
premiacéo.

O armazenamento dos dados dos Participantes se dara: por todo o periodo da Promogdo, com a finalidade de garantir a sua execuc¢éo,
cumprir todas as obrigacdes legais e contratuais aplicaveis, assegurar que a participagdo se deu de forma integral e adequada; e apds o
término da Promocao, pelo prazo de 5 (cinco) anos, para fins de cumprimento de obrigagéo legal, solicitacdo ou defesa dos interesses da
Promotora perante autoridades administrativas ou judiciais e prevenc¢do a fraude.

Em observancia ao artigo 12 da Portaria MF n° 7.638/2022, a Promotora é expressamente proibida de comercializar ou ceder os dados
coletados nessa Promogéao.

O Participante podera solicitar informacgdes adicionais sobre o tratamento dos seus dados pessoais, exercer os seus direitos enquanto titulares
e entrar em contato com o Encarregado por meio dos canais de contato disponibilizados na Politica de Privacidade acima mencionada.

15.6. FORO

Fica, desde j4, eleito o foro do Participante para solugado de quaisquer questdes referentes ao Regulamento da presente Promogao.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocgao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios néo poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurag&o por meio eletrdnico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuragdo/sorteio, sem qualquer énus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, nédo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragao do resultado do concurso ou do término do prazo da promogao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Uniéo, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a exceg¢do das promogdes comerciais realizadas por concessiondria ou permissionaria de servigo de radiodifuséao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgacao da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apos a apuragéo da promogao comercial;

As duavidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverédo ser submetidas a SRE/MF.

Os 6rgéos locais de defesa do consumidor receberédo as reclamacées devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias apés a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
visualiza¢éo por parte do consumidor participante da promog¢&o comercial;

Além dos termos acima, a promog&do comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n® 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apurag¢des”, contendo
nomes e numeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xlIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagdo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC

élsstinﬁt_ura Documento assinado eletronicamente por Omar Carlos Furtado, Chefe de Divisdo, em 15/09/2023 as 15:18, conforme
y mn'CW horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador FBE.ZDP.WGG
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